
УТВЕРЖДАЮ:

ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества 

условий осуществления образовательной деятельности
в муниципальном автономном дошкольном образовательном учреждении «Детский сад №3» Тайгинского городского округа

на 2023 г
№ Недостатки, выявленные в ходе Наименование мероприятия Плановый срок Ответственный Сведения о ходе реализации
н/н независимой оценки качества но устранению недостатков, реализации исполнитель мероприятия

условий оказания услуг 
организацией

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий 

осуществления образовательной 
деятельности

мероприятия (с указанием 
фамилии, имени, 

отчества и должности)

реализованные меры 
по устранению 
выявленных 
недостатков

фактический
срок

реализации

I. Открытость и доступность информации об организациях, осущсствляю-щих образовательную деятельность (100%)

Начальник Управления образования 
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2023г.

1.1 Все и нф орм ационны е материалы  
присутствую т в полном  объеме.

О б н о в л е н и е  и н ф о р м а ц и и  об  
о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и за ц и и  на 
и н ф о р м а ц и о н н о м  с те н д е , 
о ф и ц и а л ь н о м  с а й т е  и с о ц и а л ь н ы х  
се тя х .

В т е ч е н и е  10 
р а б о ч и х  д н е й  

п о с л е  
и зм е н е н и й

З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

Д обавить на сайте детского сада 
рубрику «Д истанционны е способы  
обратной связи и взаимодействия с 
получателями услуг и их 
ф ункционирование»

Д о  0 5 .0 3 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б  М ордовина

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность (98%)
2.1 П олучатели услуг не в полной мере 

удовлетворены  ком ф ортностью  
условий предоставления услуг

Разместить на сайте образовательной 
организации в разделе «Для 
родителей» опрос для родителей по 
вы явлению  предлож ений по 
улучш ению  ком ф ортны х условий

Д о  0 5 .0 3 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина



III . Доступность услуг для инвалидов (36%)
3.1 Н е д о с т а т о ч н о е  о б о р у д о в а н и е  

т е р р и т о р и и , п р и л е г а ю щ е й  к 
з д а н и я м  о р г а н и з а ц и и  и 
п о м е щ е н и й  д л я  о б е с п е ч е н и я  
д о с т у п н о с т и  д л я  и н в а л и д о в  и 
о б е с п е ч е н и е  в о р г а н и з а ц и и  
у с л о в и й  д о с т у п н о с т и , 
п о з в о л я ю щ и х  и н в а л и д а м  п о л у ч а ть  
о б р а з о в а т е л ь н ы е  у с л у г и  н а р а в н е  с 
д р у г и м и .
В ч а с т н о с т и , о т с у т с т в у е т  н а л и ч и е  
о б о р у д о в а н н ы х  в х о д н ы х  гр у п п  
п а н д у с а м и  (п о д ъ е м н ы м и  
п л а т ф о р м а м и ) , с м е н н ы х  к р е с е л - 
к о л я с о к , о б о р у д о в а н и е  
т е р р и т о р и и , п р и л е га ю щ е й  к 
о б р а з о в а т е л ь н о й  о р г а н и з а ц и и , и ее  
п о м е щ е н и й  с у ч е т о м  д о с т у п н о с т и  
и н в а л и д о в , н а л и ч и е  в ы д е л е н н ы х  
с т о я н о к  д л я  а в т о т р а н с п о р т н ы х  
с р е д с т в  и н в а л и д о в , н а л и ч и е  
а д а п т и р о в а н н ы х  л и ф т о в , п о р у ч н е й

П р и о б р е с т и  1 и н в а л и д н у ю  к о л я с к у д о  3 1 .1 2 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

З а в е д у ю щ и й  
х о зя й с т в о м  

Э .Ю  Г р и б ц о в а
Н а н е с т и  к о н т р а с т н у ю  м а р к и р о в к у  
к р а е в ы х  с т у п е н е й  м а р ш ей  
л е с т н и ц ы .

д о  3 1 .0 8 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

З а в е д у ю щ и й  
х о зя й с т в о м  

Э .Ю  Г р и б ц о в а
У с т а н о в и т ь  к н о п к и  в ы зо в а  п о м о щ и  
п е р с о н а л а  в о зл е  к а л и т к и , п а н д у с а , 
в х о д н о й  д в е р и  и с а н у зл а х

д о  3 1 .0 8 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

З а в е д у ю щ и й  
х о зя й с т в о м  

Э .Ю  Г р и б ц о в а
Р а зм е с т и т ь  и н ф о р м а ц и о н н ы е  
т а б л и ч к и  д л я  и д е н т и ф и к а ц и и  
п о м е щ е н и й  (в  т .ч . с 
и с п о л ь зо в а н и е м  ш р и ф т а  Б р ай л я )

Д о  3 1 .0 8 .2 0 2 3 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

З а в е д у ю щ и й  
х о зя й с т в о м  

Э .Ю  Г р и б ц о в а

IV'. Доброжелательность, вежливость работников организации (97.2%)
4.1 П олучатели услуг не в полной мере 

удовлетворены
доброж елательн остью , веж ливостью  
работников М А Д О У  «Д етский сад 
№ 3» 1 ГО

О рганизация и проведение тренингов 
для педагогических работников 
М А Д О У  «Д етский с а д № 3 »  Т Г О  по 
проф илактике проф ессионального 
выгорания

01.03.2023-
01.04.2023

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

П роведение м астер-класса для 
педагогических работников по 
развитию  ком м уникативны х навыков 
и доброж елательного  взаимодействия

1 раз в полугодие С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

П роведение инструктаж ей для 
вахтеров и обслуж иваю щ его 
персонала М А ДО У (Д етский сад  № 3» 
Т ГО

1 раз в полугодие Заведую щ ий 
хозяйством  
Э .Ю  Грибцова



V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности организацией (91,1%)
5.1 П олучатели услуг не в полной мере 

удовлетворены  условиям и ведения 
образовательной деятельности  (не 
готовы  реком ендовать организацию  
родственникам  и знаком ы м , др.)

Разм ещ ение инф орм ации о 
результатах деятельности  М А ДО У на 
оф ициальном  сайте (олим пиады , 
конкурсы , спортивны е соревнования, 
вы ставки, экскурсии и др.) 
h ttps://detsad3taiea.kuz- 
ed и . ш /i ndex . ohp? i d=2642

еж енедельно З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

Размещ ение информ ации о 
результатах деятельности  М АДОУ 
«Д етский сад № 3» Т ГО  в социальны х 
сетях (конкурсы , спортивны е 
соревнования, вы ставки, экскурсии и 
д р )
h ttp s://vk .com /c lub215915726

По мере 
проведения 

м ероприятия, но 
не реж е 1 раза в 2 

месяца

З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

П роведение анкетирования (опроса) 
среди родителей и законны х 
представителей с целью  выявления 
уровня удовлетворенности  условиями 
и реж им ом  работы

10.03.2023 (далее 
1 раз в полугодие

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

П роведения Дня откры ты х дверей с 
целью  увеличения доли 
воспитанников и их родителей, 
которы е реком ендую т родственникам  
и знаком ы м  организацию

28.04.2023 З а в е д у ю щ и й  
Е .А  К р а в ч е н к о  

С тарш ий воспитатель 
С .Б М ордовина

https://detsad3taiea.kuz-ed
https://detsad3taiea.kuz-ed
https://vk.com/club215915726



